Eladasi, szallitasi és fizetési feltételek

Rendelésfelvétel

A kovetkezo feltételek minden altalunk torténé eladasra és szallitasra
vonatkoznak. Ettél eltéré megéllapodas, szerzodés létrejottéhez minden
esetben a mi jovahagyo irasbeli visszaigazolasunk sziikséges,
amennyiben a vevé a mi visszaigazolasunktol eltéré feltételeket dhajt.

Ajanlatok és arak

Az arajanlatunkban szereplé termékek aral, vagy a visszaigazolasunkban
megadott aruk arai szabadarasak. Arainkat az arajanlatunkban
feltlintetett idépontig tartjuk magunkra kételezének. A szamlankon
feltlintetett arak mindenkor a szallitds napjan érvényes arak, kivéve a
karabban megkotétt irasbeli szerzédés esetét.

Széllitasi hataridé

Megbizast csak a szallitasi lehetGségeink figyelembevételével fogadunk
el. A megadott széllitasi hataridék tajékoztatod jellegliek, hataridé
eltolodasok el6fordulhatnak.

Araink

Az alaparaink mindenkor Ull&i telephelyiinkén térténé arukiadasra
vonatkoznak, amennyiben az a vonatkozd irasbeli szallitasi
szerzédésben nincs masként kikotve.

Feladas

Az 4ru feladasa mindenkor a vevé kérésére és felelésségére torténik.
Fenntartjuk a jogot, hogy a szallitmanyt biztositsuk a megrendeld
koltségére, fiiggetleniil a vevoi megrendeléstadl. Az aru atvételekor észlelt
barmilyen karosodasrél a szallitmanyozéval kbzosen irasban felvett
karjegyzokonyvet résziinkre haladéktalanul meg kell killdeni. Amennyiben
a vevd nem ir el6 szallitmanyozdt, Ugy mi a vellink szerzédésben |évo
szallitmanyozot bizzuk meg.

Reklamacié

Reklamaciot csak akkor tudunk elfogadni, ha azt az atvételt kovetd het
napon bellil résziinkre irasban megkiildik, kivéve, ha a hidnyossag nem
nyilvanvalé. Ekkor a mindenkori vonatkozd torvényes hatarid6t és
rendelkezéseket kell figyelembe venni. Amennyiben a reklamacié nem
terjed ki az egész széllitmanyra, (gy a teljes szallitmany és szamla nem
kifogasolhaté meg. Amennyiben a kifogast jogosnak talaltuk, akkor
kételezziik magunkat a cserére, amennyiben a termeék nem javithaté. Ha
a javitast, vagy a cserét nem teljesitettiik és a reklamaciot elismertiik,
akkor a vevé értékcsokkenési igénnyel Iéphet fel.

Vevoi karigények késedelmes, vagy elmaradt

széllitas esetén

Késedelmes, vagy elmaradt szallitas esetén, amennyiben az nem rajtunk
kivil allo okbél tortént, a PTK ide vonatkozé részének elbirasai a
mérvadoak.

Garancialis kotelezettségek

A garancialis id6 az altalunk forgalmazott késziilékekre a vasarlast, vagy
az altalunk torténd lzembehelyezést kovetd 12 honap. A gyartashibas,
rejtett hibas késziilékeket dijmentesen kijavitjuk, ill. cseréljiik. A garancialis
javitas telephelylinkon torténik, ahova a hibas késziilék beszallitasardl a
vevé kotelessége gondoskodni. Nem rendeltetésszer(i hasznalat, térés,
szakszer(itlen beavatkozas, elemi kar, engedély nélkiili atalakitas,
helytelen tarolas stb. esetén a garancia megsziinik. Nem vonatkozik
garancia a kopo alkatrészekre, gy mint a fiitéelem és a szénkefék
elhasznalédasanak esetére (Isd. garanciajegy).

Csomagolas

A kesziilékek araban a csomagolas ara benne foglaltatik. A szallitas
biztonsaganak névelése érdekében torténd extra csomagolas arat
azonban a vevd felé felszamoljuk, valamint fenntartjuk a jogot a
legmegfelelébb csomagoléanyag megvalasztasara.

10. Visszavétel

Az arut csak elbzetes irasbeli beleegyezésiinkkel lehet résziinkre
visszaszallitani. Ez esetben is csak sérlilésmentes, gyartoi kiszerelés(i
arut &ll médunkban visszavenni. A visszaruzott termék szamlazott értékét
15%-kal cstkkentve, és felmer(il6 kéltségeinket levonva tudjuk a terméket
jévairni. A visszaszallitassal és a visszaruzassal kapcsolatban felmerlilé
vasarloi kéltségeket nem tudjuk megtériteni.

Egyedi és specialis termékeket nem veszink vissza és nem irunk jova.

11. Fizetési feltételek

a.) Az altalunk eladott aruk és szolgaitatasok ellentértékének kiegyenlitési
modja mindig kélcsonds megegyezés alapjat képezi, ami az érvényes
szallitasi szerz6désben kerill rogzitésre. Késedelmes fizetés esetén
a mindenkori torvényes késedelmi kamat keriil felszamitasra.

b.) Afizetés visszatartasa, barmilyen vevéi kovetelés miatt, amennyiben
az arurdl mar szamla keriilt kiallitasra, altalunk nem elfogadott.
Ugyanigy nem tudjuk figyelembe venni az egyéb vevéi kévetelések,
felszamolas stb. miatti késedelmes fizetést ill. fizetésmegtagadast.

c¢.) Hatudomast szerziink arrol, hogy a vasarlé cégnek gazdasagi, fizetési
nehézségei vannak, vagy korabbi szallitdsainkat pontatlanul fizette
ki, akkor azonnali készpénzfizetést kérlink még a nem teljesitett
rendelésekre is. Ez esetben fenntartjuk magunknak a jogot arra is,
hogy a szdllitasi szerzédéstdl elalljunk.

A szamlank kiegyenlitése a megrendelé kotelessége akkor is, ha a

megrendel6 nem azonos az aru atvevojével. Ezért eltéré szamlacim

és atvevt esetén az arut csak cégszerlien kidllitott meghatalmazasra
szolgaltatjuk ki az atvevének, a megrendel felelésségére.

d

12. Tulajdonjog

Mindaddig, amig az aru ellenértéke és az aruval kapcsolatban felmeriilt
mellékkoltségek teljes egészében nem keriiltek kifizetésre, az dru
tulajdonjogat fenntartjuk. A leszallitott 4ru hasznélatbavétele,
feldolgozasa, vagy tovabbértékesitése csak akkor térténhet meg, ha
annak teljes ellenértékét a megrendeld mar kiegyenlitette. A vevé nem
jogosult arra, hogy az arut harmadik személynek &tadja, elidegenitse,
biztositéknak, vagy zalognak tovabbadja mig a vonatkozd szamlankat ki
nem egyenlitette, Felszamolas, vagy egyéb, a jogaink harmadik személy
altal torténd korlatozasa esetén a vevd benniinket haladéktalanul
értesiteni koteles.

13. Hulladékeltavolitas

a) A Herz cég kizarolag ipari célra hasznalhato profi késziilékeket
szallit.

b

Amennyiben az lgyfél a leszallitott arut nem hasznalja tovabb,
sajat koltségére gondoskodik a hulladék szabalyszer(i
eltavolitasarol. Mindez természetesen a torvény altal
meghatarozottak - killontsképpen az elektromos késziilékekre
vonatkozé szabalyok figyelembevételével torténik. Ugyfél felmenti
a Herz céget a 2002/ 96/EG szamu EU-iranyelv szerinti visszavételi
kételezettség és egy harmadik személy ezzel dsszefliggésben
levé igényei aldl. A Herz cég felmentési igénye nem évill el a
hasznalat végleges befejezése utani masodik év lejarata el6tt. Az
eléviilés mindaddig gatolva van, amig az (igyfél nem értesiti a
Herz céget arrol, hogy a késziilék hasznalata végérvényesen
befejezdddtt. Az (igyfél fogja a Herz céget értesiteni a késziilék
hasznalatéana befejezésérdl.

C,

Amennyiben az Ugyfél a készlléket harmadik személynek at-
vagy eladja, abban az esetben a 13.b. pontban leirt
kételezettségeket is atruhdzza a vevére. Amennyiben az ligyfél
ezt elmulasztja, akkor 6 koteles az arut — a hasznélat befejezése
utan - sajat koltségére visszavenni és gondoskodni annak, a
térvény altal meghatarozottak figyelembevételével torténd,
szabalyszer( eltavolitasrol. A 13.b. pont t6bbi szabalyozasa
vonatkozdan érvényes.

14. Jogvitak

Felmertilé esetleges jogvitak esetén minden esetben a PTK hatélyos
rendelkezései a mérvadbak.

Ervényes 2006.januartsl



